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Informations pratiques

SE PREMUNIR CONTRE LE VOL
A LA FAUSSE QUALITE

Si une personne se présente a I'interphone ou frappe a
votre porte, utilisez le viseur optique et I'entrebailleur.
Soyez vigilant lorsque des employés du gaz, de I'électricité,
de la poste, des opérateurs pour des lignes internet ou
téléphoniques, des policiers ou gendarmes se présentent
chez vous. Méme si la personne est en uniforme, deman-
dez-lui de présenter une carte professionnelle, un ordre
de mission ou un justificatif d’intervention. Si vous avez un
doute, ne la laissez pas entrer.

Vous pouvez |ui proposer un autre rendez-vous afin de vous
laisser le temps de procéder aux vérifications nécessaires.
Si vous effectuez un contre-appel, utilisez les numéros de
téléphone que vous avez en votre possession (figurant gé-
neralement sur les avis d’échéance et les factures) et non
pas ceux donnés par la personne qui se présente ou vous
appelle.

Si vous faites entrer une personne chez vous, essayez de
solliciter la présence d’un voisin. Accompagnez-la dans
tous ses déplacements a I'intérieur de votre domicile.

* Ne divulguez en aucun cas I'endroit ou vous cachez vos

bijoux, votre argent ou tout autre objet de valeur.

* Ne vous laissez pas abuser en signant un papier dont le
sens ou la portée ne vous semblent
pas clairs. Sachez que pour tout dé-
marchage a domicile, vous disposez
d’un délai de rétractation de 7 jours.

Le dispositif de participation citoyenne

Instauré pour la premiére fois en 2006, le dispositif de participation citoyenne est une démarche
partenariale et solidaire qui consiste a sensibiliser les habitants d'une commune ou d'un quartier
en les associant a la protection de leur environnement.

Mis en place dans les secteurs touchés par des cambriolages et des incivilités, ce dispositif
encourage la population a adopter une attitude vigilante et solidaire ainsi qu'a informer les forces
de I'ordre de tout fait particulier. Le maire y est associé étroitement, et est chargé de la mise en
ceuvre, de 'animation et du suivi du dispositif.

Le dispositif de participation citoyenne complete les autres actions de prévention de la délinquance
susceptibles d'étre conduites au sein de la commune (opérations tranquillité vacances, opération
tranquillité seniors, réunions de sensibilisation, développements de la vidéoprotection...).
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